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SÉJOURS SKI
ALPES OU PYRÉNÉES,
FAITES VOTRE CHOIX !
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5 Le Grand Fourchon
Valmeinier

DES PICTOS POUR 

ANIMATIONS
Pendant les vacances scolaires 
nous vous garantissons un 
minimum de 3 animations en 
soirée. Demandez le programme 
dès votre arrivée sur le village 
vacances.

RESTAURATION 
Sous forme de buffet au restaurant 
ou de snack à emporter, nous 
vous proposons une restauration 
sur le village vacances. Pour plus 
d'informations, village par village, 
rendez-vous sur : 
www.vacances-ulvf.com

BAR
Avec ou sans alcool*, retrouvez-
vous autour d'un verre au bar de 
votre village vacances. Consultez 
les horaires d'ouverture du bar sur 
notre site. 

WIFI
Établissement équipé de la 
Wifi, au moins dans les parties 
communes. 

* L'abus d'alcool est dangereux pour la 
santé. À consommer avec modération.

CLUBS ENFANTS 
Pendant les vacances scolaires 
nous proposons des activités à vos 
enfants de 4 à 17 ans ; au moins 
une demi-journée par jour du 
lundi au vendredi. ESPACES DÉTENTE 

Sauna, bain bouillonnant, 
solarium... Profitez des espaces 
détente de nos villages vacances. 
Sur inscription et en supplément. 
Retrouvez la liste des équipements 
sur notre site internet.

ATOUT FRANCE

Les différentes prestations de nos 
établissements leur permettent 
d’accéder au classement d’Atout 
France. Ainsi, la plupart de nos 
villages ont obtenu 2 ou 3 ***, ce  
qui certifie un certain niveau de 
confort et une qualité de service.

CLEF VERTE

Premier label de tourisme durable 
pour les hébergements, Clef Verte 
valorise notre engagement pour 
la transition écologique à travers 
plusieurs politiques durables et 
gestes du quotidien. Cette année,  
14 de nos établissements ont 
obtenu le label !

NOS GAGES DE QUALITÉ

VOUS AIDER À CHOISIR

ANIMAUX
Certains villages acceptent les 
animaux selon l'hébergement et 
la période de l'année.
+ d'infos sur www.vacances-ulvf.com
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Chères vacancières, chers vacanciers,
 
Cette saison hivernale est particulière pour 
Vacances ULVF. Elle s’inscrit dans une année 
marquante, celle de nos 50 ans d’engagement 
au service d’un tourisme accessible, solidaire et 
responsable.
 
Depuis 1976, nous avons à cœur de permettre 
au plus grand nombre de partir en vacances, 
de découvrir nos territoires et de partager des 
moments précieux en famille ou entre amis. Cet 
anniversaire est l’occasion de célébrer le chemin 
parcouru, mais aussi de regarder vers l’avenir.
 
Vous découvrirez ainsi notre nouvelle identité 
visuelle et notre nouveau logo, symboles d’une 
coopérative qui se renouvelle tout en restant 
fidèle à ses valeurs fondatrices : convivialité, 
partage et accessibilité.
 
Au nom de l’ensemble des équipes Vacances ULVF, 
je vous remercie pour votre confiance et vous 
souhaite un très bel hiver, riche en découvertes, 
en émotions et en moments de bonheur partagé.
 
Très chaleureusement,
 
   Vincent Garcia
   Président

REJOIGNEZ L'AVENTURE DES VACANCES 
SOLIDAIRES !

Chez Vacances ULVF, nous croyons que chacun 
mérite de s’évader, de se retrouver et de 
partager. Fidèles à nos valeurs de solidarité, de 
mixité et d’accessibilité, nous œuvrons pour 
que les vacances soient un droit pour tous. 
Nous soutenons un tourisme responsable, 
respectueux de la nature, des territoires et des 
personnes, où la convivialité, l’authenticité et 
le vivre ensemble restent au cœur de chaque 
séjour.

Les équipes Vacances ULVF

valeurs

EDITO ULVF
Notre aventure a commencé avec l'achat du 
village du Domaine de l'Olivaie et s’est développée 
au fil des années pour devenir un acteur majeur 
du tourisme social et solidaire, fidèle à ses valeurs 
de solidarité, convivialité et partage. Depuis 50 
ans, nous continuons à permettre à chacun de 
vivre des vacances inoubliables, dans le respect 
de la nature et de l’humain.

ON FÊTE NOTRE ANNIVERSAIRE AVEC VOUS !

Cette année, nous fêtons les 50 ans de 
Vacances ULVF ! Pour célébrer cet anniversaire 
exceptionnel, nous vous proposons des 
animations tout au long de la saison, retraçant 
notre histoire et notre engagement pour des 
vacances accessibles à tous. 
Venez partager avec nous ces moments 
festifs et découvrir les surprises que nous vous 
avons préparées. Toutes les informations et le 
programme complet seront disponibles sur 
www.vacances-ulvf.com.

L’instauration des congés payés a changé la vie des familles françaises, ouvrant la possibilité 
de partir en vacances. Mais toutes n’avaient pas encore les moyens d’en profiter pleinement. 
C’est dans ce contexte, en 1976, que les comités d’entreprises du groupe Creusot-Loire ont 
uni leurs forces pour créer ULVF (Union Loisirs Vacances Famille), avec la conviction que les 
vacances devaient être accessibles à tous, et en particulier aux familles les moins favorisées.
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AVANTAGES 
ABONNÉS
Pour encore PLUS DE BONS PLANS, abonnez-vous à notre 
newsletter et recevez toute l’année des offres exclusives et des avantages 
réservés à nos abonnés.
Et en ce moment, profitez d’une REMISE EXCEPTIONNELLE 
DE 10€ pour toute nouvelle inscription !*

*Offre cumulable avec les offres en  cours, non cumulable avec les offres partenaires. 
Valable pour tout séjour d’une durée minimale de 5 jours / 4 nuits (hors villages 
partenaires), réservé exclusivement sur le site www.vacances-ulvf.com. La réservation 
doit être effectuée dans un délai de six mois suivant l’inscription à la newsletter.

+ D'INFOS

LEs bonS
planS
OFFRE 
QUINZAINE 
Bénéficiez de 5% de réduction 
sur votre séjour en location ou 
demi-pension si vous partez 2 
semaines minimum.
Offre cumulable avec l’offre 
des Premières Minutes.

PREMIÈRES 
MINUTES
Profitez de 10% de réduction en 
location et de 15% en demi-pension 
en réservant avant le 01/11/2026*.

Offre valable sur tous vos séjours, 
vacances scolaires d’hiver comprises.

*applicable pour un séjour de 7 nuits 
minimum. Non cumulable, sauf avec 
l’offre quinzaine.

BONS PLANS ENFANTS
Tous nos séjours sont GRATUITS pour les moins de 
3 ans !
Possibilité de disposer d’un kit gratuit avec lit parapluie, 
baignoire et chaise haute. 
Le tarif enfant est appliqué à tous les enfants même 
s’ils partent avec un seul parent. 
Adulte(s) et enfant(s) sont logés dans le même 
hébergement selon la composition familiale.

rejoignez
tribu ! 

PROGRAMME DE FIDÉLITÉ
Découvrez le NOUVEAU PROGRAMME DE FIDÉLITÉ Vacances ULVF : plus vous 
réservez, plus vous êtes récompensé !
Cumulez des points à chaque séjour et profitez d’avantages exclusifs toute l’année.

10€ DÉPENSÉS = 10 POINTS DE FIDÉLITÉ

Comment ça marche ?

Dès 2 000 points cumulés, vous entrez dans la TRIBU ULVF ! En tant que membre de la tribu, 
vous bénéficiez de 5 % de remise permanente, toute l’année, cumulable avec nos offres en 
cours. Le statut TRIBU ULVF est conservé, tant que vous continuez à partir avec nous.

NOUVEAUTÉ 2026 : des chèques fidélité plus simples, plus souvent !

Tous les 3 000 points cumulés, vous recevez automatiquement un CHÈQUE DE RÉDUCTION 
DE 100 €, à utiliser sur votre prochain séjour.
Votre compteur est remis à zéro après chaque chèque émis (ex. : 3 190 points = 100 € de chèque 
et 190 points conservés).

Attention : votre statut membre et vos points sont valables 3 ans sans réservation. Passé ce délai, 
votre fidélité repart de zéro.
Conditions et détails sur notre site internet.

la
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nouveautés
JUSTE LA CLÉ !
Envie de profiter de nos villages vacances hors 
saison, à votre rythme et en toute liberté ?
Découvrez Juste la Clé !
 
Le principe : certains de nos villages vous accueillent 
en intersaison en formule hébergement seul. À 
votre arrivée, récupérez les clés de votre logement et 
profitez ensuite de votre séjour en toute autonomie. 
 
Juste la Clé est une formule d'hébergement seul. 
wucun service ni prestation n'est assuré sur place 
pendant votre séjour. Vous profitez simplement 
de votre logement, en toute autonomie. Vous 
organisez vos journées en toute liberté, selon vos 
envies et votre rythme, pour vivre des vacances 
simples, authentiques et sans contraintes. 
 
C'est la formule idéale pour les amoureux du calme 
et de la nature, les groupes d'amis ou les familles qui 
souhaitent séjourner en toute indépendance, tout 
en maîtrisant leur budget.

UN LOGO QUI ÉVOLUE 
AVEC NOUS
EN 2026, VACANCES ULVF DÉVOILE 
UNE NOUVELLE IDENTITÉ VISUELLE :

un logo modernisé, plus lisible, 
plus lumineux, et fidèle à 
nos valeurs de convivialité et 
d’accessibilité.
Il accompagnera désormais 
toutes nos communications et 
l’ensemble de nos villages.

+ D'INFOS

Votre coc�...

dans la nature...

au b�d de l'eau...

... v�s êtes ici, chez v�s.

9



1110

idée
cadeau
SURPRISE AU PIED DU SAPIN !
Et si vous offriez plus qu’un cadeau… une escapade, des 
souvenirs, du bonheur partagé ?
Avec ce bon cadeau Vacances ULVF, vos proches n’ont plus qu’à 
choisir parmi 13 destinations en France pour vivre une semaine 
de détente ou un week-end de découverte, en formule location. 
Un moment rien qu’à eux… grâce à vous ! 

LE WEEK-END À 139€
Parfait pour DÉCOUVRIR UNE RÉGION et se changer les 
idées. La France recèle des trésors naturels et historiques !

LA SEMAINE À 339€
Une semaine pour EXPLORER UN TERRITOIRE, déguster 
ses spécialités et aller à la rencontre des locaux… Montagne, 
mer ou campagne, ils n’auront qu’à choisir.
Tarif valable pour une semaine hors vacances scolaires, 
sauf vacances de printemps.

01534

01534

7 JOURS

VACANCES

Pour commander votre bon cadeau et connaître les conditions, 
contactez-nous au 04 77 56 66 09

2026

8

VOTRE 

RéSERVATION          PAS À PASEn amont de votre séjour, les 
équipes de VACANCES ULVF 
vous accompagnent pour des 
VACANCES SEREINES ! 

1

2

3

4

5

6

7

MOYENS DE PAIEMENT 
Si je réserve en ligne je peux régler avec ma carte bleue ou 
mes chèques vacances Connect (depuis février 2025). Si 
je réserve par téléphone, je peux payer par carte bleue, par 
virement bancaire, par chèque ou chèque vacances que 
j’envoie par voie postale.

POUR UN

WEEK
-EN

D

6

JE CHOISIS MA DESTINATION
Je sélectionne mon lieu de vacances selon 
mes envies.
Besoin d’aide ? Les conseillers Vacances 
ULVF sont à votre écoute et se feront un 
plaisir de vous guider.

JE RÉSERVE MON SÉJOUR
• En ligne sur www.vacances-ulvf.com 

pour profiter de frais de dossier à moitié 
prix (11 €),

• Ou par téléphone au 04 77 56 66 09.

JE RÈGLE mon acompte ou la totalité du 
séjour 
• Acompte de 30 % si la réservation se fait 

à plus de 30 jours du départ.
• Paiement total si la réservation se fait à 

moins de 30 jours.

JE REÇOIS MA CONFIRMATION DE 
RÉSERVATION 
Un email de confirmation me parvient 
rapidement après ma commande.

JE COMPLÈTE MON PAIEMENT 
Si ce n’est pas déjà fait : Je règle le solde de 
ma réservation à 30 jours avant mon départ.

JE REÇOIS MES DOCUMENTS DE SÉJOUR 
Par email : la confirmation de paiement, le 
bon de séjour et le passeport numérique 
de mon hébergement, avec toutes les 
informations utiles.

À MON ARRIVÉE SUR LE VILLAGE
Je règle la taxe de séjour et je dépose ma 
caution.

Je n’ai plus qu’à PROFITER 
de mes vacances !

11
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Nos formules
Vacances ULVF propose des séjours en villages vacances, résidences ou campings avec 
le même point commun : LA CONVIVIALITÉ ! 
Découvrez toutes NOS FORMULES pour répondre à chacune de vos envies. Quel que 
soit votre choix, les activités et les animations pour adultes ou enfants sont ouvertes à 
tout le monde !

séjourde 

EN B&B
De passage dans la région ou juste besoin d’une 
pause ? 
Selon les périodes, réservez simplement une 
CHAMBRE DOUILLETTE, parfaite pour établir 
votre petit nid ! Que vous soyez en duo, en solo, en 
famille ou entre amis, vous ne manquerez de rien. 
Et si l’envie vous prend, nous proposons des petits-
déjeuners savoureux en supplément. Les lits sont 
faits à l’arrivée et le linge de toilette est inclus**.

EN DEMI-PENSION
Les petits-déjeuners et les repas du soir (avec eau en carafe 

et ¼ de vin) sont INCLUS. Les hébergements sont attribués 
et adaptés en fonction de votre composition familiale, 
les lits sont faits à votre arrivée et le linge de toilette est 
inclus**. Possibilité de restauration le midi sur réservation 
ou sur place  : consultez la formule restauration midi 
proposée par votre hébergement.

EN LOCATION
C’est la formule parfaite pour ceux qui ont BESOIN DE LIBERTÉ. Vous disposez d’un logement 
confortable et d’équipements complets, qui vous permettent d’organiser vos vacances comme 
bon vous semble*.

Si vous avez choisi la formule location, nous mettons à votre disposition plusieurs formules 
de restauration avec des plats à emporter, snacks ou paniers repas. Pour plus d’informations, 
rendez-vous pages 14-15.

*Une caution est demandée pour les formules en location, voir CGV.
**Le kit comprend une petite et une grande serviette.

PARTEZ LÉGER !
Parce que les vacances, c’est avant tout le plaisir de 
profiter sans contrainte, nous vous proposons des services 
à la carte pour voyager plus léger. Simplifiez-vous la vie : 
optez pour nos options linge et ménage. 
Concentrez-vous sur l’essentiel : le plaisir d’être en 
vacances.

NE PRENEZ QUE L'ESSENTIEL !
En location, le linge de lit et de toilette 
n'est pas compris. Nous vous proposons 
en option la location de draps et de kits de 
toilette.

LINGE DE LIT 10 €/ pers.
KIT DE TOILETTE** 10 €/ pers.
LINGE DE LIT + KIT DE TOILETTE** 19 €/ pers.

Réservation dès maintenant sur notre site internet 
: www.vacances-ulvf.com ; 
par téléphone au 04 77 56 66 09 ou directement à 
votre arrivée au village.

SÉJOUR 100% DÉTENTE : 
PENSEZ AU FORFAIT MÉNAGE !
Pour une fin de vacances sereine, réservez 
le forfait ménage. À partir de 90€, selon la 
taille de votre hébergement.

Infos et réservation :

• par téléphone : 04 77 56 66 09
• ou auprès de votre village. 

Ce service peut être réservé en amont ou pendant 
votre séjour.
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Pour vous 
   régaler

FORMULE MIDI*

Pour les repas du midi, laissez-vous tenter par nos nouvelles formules ! Selon les villages 
vacances, découvrez la formule midi qui est proposée : brunch, bar à sandwich, lunch, 
buffet ou snack. Consultez les choix et horaires de chaque village vacances afin de 
réserver la bonne formule au bon prix. Réservez vos repas à l'avance ou sur place selon 
vos envies. Chaque formule est disponible sous forme de forfait semaine ou à l'unité. 

Retrouvez aussi des plats à emporter et paniers repas, parfaits pour vos journées sur 
les pistes ou vos escapades au grand air.

* en supplément.
** inclus pour les séjours en demi-pension.

POUR VOS JOURNÉES
D’EXPLORATION...
Pour ne rien manquer de votre sortie, optez pour un panier repas ou 
pique-nique à emporter !

Pratique et savoureux, il vous accompagne lors de vos journées sur les 
pistes, vos randonnées en pleine nature enneigée ou vos excursions 
à la journée. Préparé avec soin par notre équipe, il vous permet de 
profiter pleinement de vos activités sans contrainte d'horaire.

À réserver la veille ou 48h à l'avance directement auprès de votre 
village vacances.

Chez Vacances ULVF, la cuisine fait partie du plaisir des vacances : simplicité, convivialité et 
saveurs locales.
Découvrez nos différentes formules pour profiter pleinement de chaque repas.

EN DEMI-PENSION
Vous n’aurez plus qu’à METTRE LES PIEDS SOUS LA TABLE !
La formule inclut les petits-déjeuners et les repas du soir (eau en carafe et ¼ de vin par personne).

Servis à l’assiette ou en buffet, les repas sont toujours synonymes de convivialité et de plaisir.

Et comme nos régions françaises regorgent de spécialités locales, nos chefs vous invitent 
régulièrement à les découvrir. Entre plats mijotés et desserts traditionnels, vos papilles seront 
comblées !

* Inclus pour les séjours en demi-pension.
** L'abus d'alcool est dangereux pour la santé. A consommer avec modération

REPAS À THÈME* 
Parce que vacances riment avec partage 
et bonne humeur, nous organisons tout 
l'hiver de nombreux repas à thème.

L'occasion de savourer la cuisine du terroir 
comme nous l'aimons et de partager des 
moments chaleureux, au coin du feu ou 
blottis dans une ambiance montagnarde.

De la fondue savoyarde à la tartiflette 
gratinée, en passant par la raclette 
généreuse et le vin chaud** épicé, ces 
repas gourmands sont toujours concoctés 
avec passion et convivialité.
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20 NOVEMBRE 
AU 30 DÉCEMBRE
MARCHÉS DE NOËL 2026
Des ruelles illuminées de 
Strasbourg aux places 
pittoresques de Colmar, Obernai, 
Riquewihr ou Kaysersberg, l’Alsace 
se pare de ses plus beaux habits 
de fête. Chalets en bois, artisanat 
local, spécialités gourmandes et 
décorations féeriques créent une 
atmosphère unique qui attire 
chaque année des visiteurs du 
monde entier. Une immersion 
chaleureuse au cœur des 
traditions de Noël alsaciennes.

 La Petite Pierre - p.XX

9 JANVIER 
DIGITAL ART EXPO
Rendez-vous à Megève avec 
cette exposition dédiée à l’art 
numérique.
Des installations immersives, des 
projections monumentales et 
des créations interactives invitent 
petits et grands à découvrir la 
montagne sous un nouveau 
regard.

 Les Essertets - p.XX

23 ET 24 JANVIER
GAROSNOW 2027
Les sports d’hiver rencontrent la 
musique !
Concerts, DJ sets et animations 
animent la station pyrénéennes 
pour une ambiance festive du 
matin jusqu’au bout de la nuit. 
Une expérience originale à vivre 
skis aux pieds.

 Les Ramondies - p.XX

 Le Mouflon - p.XX

agenda
JANVIER

19 AU 21 FÉVRIER
CARNAVAL VÉNITIEN D’ANNECY
Les ruelles du vieil Annecy 
deviennent le théâtre d’une 
élégante parade de masques et 
costumes inspirés de la tradition 
vénitienne. 
Un rendez-vous poétique et 
raffiné au bord du lac.

 Les Essertets - p.XX

MARS

9 AU 28 FÉVRIER
CARNAVAL DE NICE : 
VIVE L’AMOUR !
Le Carnaval de Nice met l’amour 
à l’honneur. Au fil des défilés, des 
batailles de fleurs et des spectacles 
de rue, la ville se transforme en une 
scène à ciel ouvert où se mêlent 
poésie, créativité et émotions.

 Le Domaine de l’Olivaie - p.XX

 Les Résidences du Colombier - p.XX

14 AU 28 FÉVRIER
FÊTE DU CITRON
À Menton, des milliers d’agrumes 
donnent vie à d’impressionnantes 
sculptures monumentales.
Entre corsos colorés et jardins 
éphémères, cet événement 
unique au monde illumine la 
Riviera en plein hiver.

 Le Domaine de l’Olivaie - p.XX

 Les Résidences du Colombier - p.XX

DÉCEMBRE

FÉVRIER

31 JANVIER
LA DRAGONALE GIVRÉE
Les sentiers enneigés deviennent 
le terrain de jeu des amateurs 
de course nature. Entre forêts et 
panoramas alpins, cette épreuve 
hivernale offre un défi sportif 
dans un décor spectaculaire. 

 Les Essertets - p.XX

MARS 2026
DERBY DE PIAU
Chaque printemps, la station de 
Piau-Engaly accueille l'un des 
rendez-vous les plus festifs des 
Pyrénées. Le Derby de Piau réunit 
amateurs de glisse et passionnés 
de montagne dans une course 
aussi spectaculaire que conviviale.
Entre déguisements, défis 
sportifs, musique et animations, 
l'événement promet une journée 
riche en sensations et en bonne 
humeur.

 Les Ramondies - p.XX

 Le Mouflon - p.XX

9 AU 14 FÉVRIER
LA FÊTE DU MIMOSA
Mandelieu-La-Napoule célèbre 
la floraison du mimosa avec 
des corsos fleuris, animations, 
spectacles et traditions 
provençales. Une explosion de 
jaune qui annonce le printemps 
sur la Côte d’Azur.

 Le Domaine de l’Olivaie - p.XX

 Les Résidences du Colombier - p.XX
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 LA-PETITE-PIERRE

Découvrez l’Alsace en hiver : villages illuminés, maisons 
à colombages enneigées, marchés de Noël féeriques et 
sentiers givrés. Savourez sa gastronomie et son patrimoine 
pour une aventure inoubliable.                                       

LOCATION, DEMI-PENSION, B&B
Logements : 
gîtes 4 personnes, chambres 2 à 4 personnes

Ouverture : 
fin nomvrembre à début janvier

Ping-pong, pétanque, volley, billard, baby-foot.

• Randonnée, balade, pique-nique 
au départ de La-Petite-Pierre.

• Centre-ville et commerces à 750 m.

• Gare SNCF de Saverne à 20 km.
• Aéroport de Strasbourg à 56 km.

ÉQUIPEMENTS

INFOS PRATIQUES

SÉJOUR

ACCÈS

La petite Pierre

wifien locationbarrestaurant

À PARTIR DE

XXX €
La SEMAINE

La-Petite-Pierre

Strasbourg

Saverne

Parc naturel des 
Vosges du Nord

MARCHÉ DE NOËL DE BOUXWILLER
Événement incontournable attirant 
chaque année des milliers de visiteurs 
en quête de féerie et de traditions 
alsaciennes. En famille ou entre amis, vivez 
la magie de Noël à travers animations, 
veillées, ateliers et expositions. L’un des 
plus beaux marchés d’Alsace, réputé pour 
l’authenticité de ses produits locaux et 
artisanaux.

alsa
ce

GUIDE DE VOYAGE
Les marchés de Noël en Alsace

Terre de traditions, l’Alsace illumine chaque hiver 
ses villes et villages de chalets en bois, parfums de 
vin chaud et artisanat local. Une féerie authentique 
à découvrir tout près de votre village vacances.

MARCHÉ DE NOËL DE STRASBOURG
Plus de 300 chalets répartis sur les places 
de la Grande Île. Depuis 1570, le Marché de 
Noël de Strasbourg plonge la ville dans la 
magie pendant plus de quatre semaines, 
sous de sublimes illuminations féeriques. 
Avec quatre siècles de tradition, c’est le 
plus ancien marché de Noël de France et 
l’un des doyens d’Europe !

MARCHÉ DE NOËL DE HAGUENAU
Unique marché de Noël du nord de 
l’Alsace, ouvert tous les jours pendant 
5 semaines (sauf le 25/12) : produits 
locaux, décorations, idées cadeaux et 
gourmandises de saison. 50 chalets, 
artisans et associations animent rues et 
places du centre-ville, avec deux manèges 
dont le superbe carrousel 1900.

TARIF À VENIR
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GUIDE DE VOYAGE
Ski-joëring

Découvrez une activité insolite qui mêle glisse 
et équitation. Tracté par un cheval sur la neige, 
profitez de sensations originales dans un cadre 
naturel exceptionnel. Accessible même sans être 
cavalier confirmé, le ski-joëring offre un mélange 
unique d’adrénaline et de complicité avec l’animal.
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L’ESPACE DIAMANT
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LES PORTES
DU MONT-BLANC

100
km 
de pistes

pistes 
de ski alpin63

3 snowparks

pistes de luge4

2 boarders-cross

80
remontées  
mécaniques
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 PRAZ-SUR-ARLY

Haute-Savoie : sommets enneigés, villages authentiques, 
pistes immaculées. Ski, balades en raquettes et spécialités 
savoyardes vous attendent pour des vacances inoubliables 
entre nature et glisse.

LOCATION, DEMI-PENSION
Logements : 
appartement 4/5 personnes, chambres 2 à 6 personnes
Ouverture : 
de décembre à mars

Ping-pong, pétanque, baby-foot

• Front deneige à 1,6 km.
• Centre-ville de Praz-sur-Arly à 1,4 km.

• Gare SNCF de Sallanches à 17 km.
• Aéroport de Genève à 91 km.

ÉQUIPEMENTS

INFOS PRATIQUES

SÉJOUR

ACCÈS

Les Essertets

wifibar animationsrestaurantclubs enfants

À PARTIR DE

546 €
La SEMAINE

spa

Praz-sur-Arly
Megève Mont Blanc

Annecy

en location

HAUte-
sa

vo
ie
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GUIDE DE VOYAGE
Patinoire extérieure de Saint-Lary

Au cœur du village, la patinoire extérieure offre plus 
de 275m² de glace pour des moments de détente 
en famille ou entre amis. Sur le rythme de la 
musique et sous des jeux de lumières multicolores, 
glissez et amusez-vous sans modération.

SAINT-LARY-SOULAN

100

3

km 
de pistes

km 
de ski de fond

pistes 
de ski alpin56

3

56
remontées  
mécaniques

Les Pistes

espaces freestyle 
(snowpark, boarder 
cross, slalom)
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 SAINT-LARY-SOULAN

Partez pour les Hautes-Pyrénées, terre de neige et 
d’authenticité. Sommets enneigés, pistes immaculées 
et villages typiques vous attendent pour une parenthèse 
hivernale, entre ski, glisse et grands espaces.

LOCATION, DEMI-PENSION
Logements : 
appartements de 4 à 9 personnes

Ouverture : 
de décembre à mars

Ping-pong, pétanque, baby-foot, mur d'escalade, aire de jeux.
solarium, flipper et billard

• Télécabine à 500 m.
• Détente, bien-être, soins à 100 m en 

supplément chez notre partenaire.
• Centre-ville de Saint-Lary-Soulan à 700 m.

• Gare TGV de Tarbes à 70 km.
• Aéroport de Toulouse-Blagnac à 159 km.

ÉQUIPEMENTS

INFOS PRATIQUES

SÉJOUR

ACCÈS

Les ramondies

wifibar animationsrestaurantclubs enfants

À PARTIR DE

539 €
La SEMAINE

Saint-Lary-Soulan

Lourdes

Cirque de Gavarnie

Col du Tourmalet

Hautes-p
yr

én
ée

s
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GUIDE DE VOYAGE
Sensoria Rio — Espace bien-être thermoludique

À Saint-Lary-Soulan, l’espace Sensoria Rio vous 
offre une parenthèse de détente après une 
journée à la montagne. Bassins extérieurs face aux 
sommets enneigés, jacuzzi, lits à bulles et geysers 
: un cadre féerique pour se relaxer en famille ou 
entre amis, dans une eau chauffée jusqu’à 32°.

ESPIAUBE : 
Situé un peu plus en hauteur, cet espace 
ravira les sportifs avec un certain nombre 
de pistes rouges et noires situées pour 
beaucoup en forêt.

VALLON DU PORTET : 
Accessible à partir de 2000 mètres 
d’altitude, le Vallon du Portet offre 
une expérience unique avec une vue 
imprenable et des pistes pour tous les 
niveaux.

LE PLA D’ADET :
Particulièrement adapté aux débutants 
avec son parcours d’apprentissage et 
ses multiples aménagements. Les plus 
aguerris y trouveront également leur 
bonheur.

+ D'INFO
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 SAINT-LARY-SOULAN

Skis aux pieds, panoramas à couper le souffle et traditions 
pyrénéennes : Le Mouflon, niché au pied du domaine de 
Saint-Lary, vous offre un hiver comme on les rêve. Glisse, 
grand air et authenticité montagnarde.

DEMI-PENSION
Logements : 
chambre de 2 à 4 personnes

Ouverture : 
vacances de février

Local à ski, réservation de forfaits et cours de ski.

• Front de neige à 180 m.

• Gare TGV de Tarbes à 70 km.
• Aéroport de Toulouse-Blagnac à 159 km.

ÉQUIPEMENTS

INFOS PRATIQUES

SÉJOUR

ACCÈS

Le mouflon

wifibar animationsrestaurantclubs enfants

À PARTIR DE

777 €
La SEMAINE

Saint-Lary-Soulan

Lourdes

Cirque de Gavarnie

Col du Tourmalet

Hautes-p
yr

én
ée

s
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spa

DEMI-PENSION
Logements : 
chambres 2 personnes, chambres 4 personnes
Ouverture : 
de décembre à avril

Local à ski,  espace bien-être avec sauna, hammam, jacuzzi et 
salon de massage

• Saint-Jean-de-Maurienne à 30 km.
• Fontière italienne à 50 km.

ÉQUIPEMENTS

INFOS PRATIQUES

SÉJOUR

À PARTIR DE

699 €
La SEMAINE 

restaurant

Saint-Jean-de-Sixt

Genève

Annecy

le grand fourchon
 VALMEINIER

Au pied des sommets de la Maurienne, Le Grand Fourchon 
vous accueille dans une ambiance chaleureuse et familiale, 
typique des villages de montagne. Niché à Valmeinier 1800, 
ce village partenaire ULVF est le spot parfait pour profiter 
pleinement de l’air pur, du soleil et des panoramas XXL.

+ D'INFO
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wifibar

DE NOUVELLES DESTINATIONS À DÉCOUVRIR
 
Envie d'élargir vos horizons ? A venir : encore plus de 
destinations partenaires sur notre site internet !
 
De nouvelles villes, régions et pays viennent enrichir 
régulièrement notre offre, pour vous permettre d'imaginer 
toujours plus d'évasions.
 
Rendez-vous sur www.vacances-ulvf.com pour découvrir 
l'ensemble de nos destinations et préparer votre prochain 
séjour.
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GUIDE DE VOYAGE
Découvrez aussi le Carnaval de Nice : Vive 
l’amour ! (plus d'infos page 36).
Plongez dans l’univers fantastique du 
carnaval, où chars géants, musiques du 
monde et personnages extravagants 
envahissent les rues.

Chaque année depuis 1934, Menton se 
réinvente le temps d’une fête unique au 
monde. Pendant plus de deux semaines, 
les Jardins Biovès se métamorphosent 
en musée à ciel ouvert : plus de 180 
tonnes d’oranges et de citrons donnent 
vie à des sculptures monumentales aux 
thèmes renouvelés chaque saison.
 
La fête se vit à toute heure : les 
dimanches après-midi, les Corsos des 
fruits d’or font défiler chars d’agrumes, 
musiciens et danseurs dans une 
explosion de couleurs. Les jeudis soirs, 
les Corsos nocturnes illuminent la ville 
avant un feu d’artifice. Tout au long 
de l’événement, un marché artisanal, 
un salon des orchidées, des ateliers 
culinaires et des animations enfants 
complètent une programmation riche 
et accessible à tous.

Inscrite à l’inventaire du patrimoine 
culturel immatériel de France, la Fête du 
Citron est bien plus qu’un spectacle, c’est 
un moment de partage, de créativité et 
de joie, à savourer en famille ou entre 
amis sur la plus douce des Rivieras.

Les jeudis et dimanches, du 14 au 28 
février 2027. + D'INFO
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 GILETTE

Alpes-Maritimes : entre mer et montagne, savourez l’hiver 
doux de la Côte d’Azur. Villages perchés, arrière-pays niçois et 
Méditerranée scintillante forment un écrin idéal pour vivre la 
magie du Carnaval de Nice.

LOCATION, DEMI-PENSION
Logements : 
studio 4 à 6 personnes, chambres 2 à 6 personnes
Ouverture : 
février à mars

Minigolf, pétanque, terrain de volley, ping-pong, aire de jeux.

• Randonnée, balade, pique-nique à 4,5 km.
• Centre-ville et commerces de Gilette à 4,5 km.
• Nice et plages à 33 km

• Gare SNCF de Nice à 33 km.
• Aéroport de Nice-Côte d’Azur à 26 km.

ÉQUIPEMENTS

INFOS PRATIQUES

SÉJOUR

ACCÈS

Le Domaine de l'Olivaie

wifibar animationsrestaurant

À PARTIR DE

XXX €
La SEMAINE

Gilette
St Paul de Vence

Nice

Monaco

Parc National du Mercanour

Alpes-m
ar

iti
m

es

TARIF À VENIR
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GUIDE DE VOYAGE
Découvrez aussi la Fête des Citrons à Menton 
(plus d'infos page 34).
Flânez dans les allées des jardins 
métamorphosés où d’immenses sculptures 
d’agrumes, incroyablement détaillées, 
racontent un nouveau thème chaque année.

Depuis plus de 150 ans, le Carnaval de 
Nice s’impose comme l’un des plus 
grands spectacles vivants au monde. 
Pendant 15 jours en février, la ville 
se transforme en scène géante où 
humour, satire et émerveillement se 
donnent rendez-vous.

Chaque édition s’articule autour 
d’un thème inédit — en 2027 : «Vive 
l’amour !» — qui inspire des chars 
monumentaux aussi inventifs que 
spectaculaires. Place Masséna, les 
Corsos carnavalesques défilent de 
jour comme de nuit, portés par 
l’énergie de fanfares internationales, 
de danseurs et d’artistes venus des 
quatre coins du globe.
 
Sur la Promenade des Anglais, les 
Batailles de Fleurs offrent un tout 
autre visage du carnaval : des chars 
fleuris et des comédiens costumés 
lancent des brassées de fleurs fraîches 
au public, dans une atmosphère à la 
fois raffinée et festive, héritière d’une 
tradition niçoise unique.

Décors flamboyants, costumes 
élaborés, ambiance populaire et 
artistique : le Carnaval de Nice, c’est 
des centaines de milliers de visiteurs 
rassemblés pour célébrer ensemble la 
beauté du spectacle et la joie de vivre 
méditerranéenne.

Du 9 au 28 février 2027.

+ D'INFO
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 FRÉJUS

La Côte Varoise séduit même en hiver par ses eaux turquoise 
et son doux soleil méditerranéen. Villages perchés, criques 
sauvages et patrimoine historique forment un écrin 
enchanteur pour une escapade hivernale mêlant détente et 
découverte.

Les Résidences du Colombier

À PARTIR DE

XXX €
voir prix en page 84Fréjus

Cannes

St Tropez

Draguignan

LOCATION, DEMI-PENSION
Logements : 
gîtes 4 à 6 personnes, chambres 2 à 5 personnes
Ouverture : 
février à mars

Aire de jeux, pétanque, volley, ping-pong

• Plages à 4 km.
• Centre-ville de Fréjus à 3 km.

• Gare SNCF de Saint-Raphaël à 6 km.
• Aéroport de Nice à 60 km.

ÉQUIPEMENTS

INFOS PRATIQUES

SÉJOUR

ACCÈS

wifibar animationsrestaurant spa en location

VAR
TARIF À VENIR
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CONDITIONS PARTICULIÈRES DE VENTE VACANCES ULVF HIVER 2026-2027
VACANCES ULVF, SAS au capital social de 228 674 €, dont 
le siège social est situé 2 rue Michelet – BP 104 – 42500 Le 
Chambon-Feugerolles CEDEX, immatriculée au RCS sous le 
numéro 378 433 411 00279, est titulaire de l'immatriculation 
IM042110006 au registre des opérateurs de voyages et de 
séjours.
VACANCES ULVF a souscrit, pour l'exercice de ses activités 
entrant dans le cadre de son offre de produits touristiques :
• une assurance de responsabilité civile professionnelle 
auprès de la compagnie MMA IARD, 14 boulevard Marie 
et Alexandre Oyon – 72030 Le Mans CEDEX 9, pour un 
montant de garantie de 8 000 000 €, contrat n° 112 782 257 ;

• une garantie financière sous la forme d'une caution 
bancaire délivrée par FMS/UNAT, 8 rue César Franck – 75015 
Paris.

Les présentes Conditions Particulières de Vente (ci-après « 
CPV ») peuvent être modifiées à tout moment par VACANCES 
ULVF. Dans ce cas, la nouvelle version des CPV sera mise 
en ligne sur le site internet de VACANCES ULVF (www.
vacances-ulvf.com) et s'appliquera automatiquement à toute 
réservation effectuée postérieurement à sa publication.
Les présentes conditions ont été mises à jour le 01/07/2026.
Elles s'appliquent dans le cadre de la réglementation en 
vigueur à compter du 1er juillet 2018, et notamment des 
articles L.211-1 et suivants et R.211-1 et suivants du Code du 
tourisme.
Le terme « voyageur » désigne, au sens des présentes, le client 
ayant procédé au paiement de la prestation réservée ou toute 
personne bénéficiant des prestations prévues au contrat.
L'achat d'un séjour ou d'un voyage implique, de la part du 
voyageur, l'acceptation préalable et sans réserve de l'ensemble 
des présentes Conditions Particulières de Vente. Celles-
ci informent le voyageur des conditions dans lesquelles 
VACANCES ULVF propose ses prestations.
Le descriptif de chaque prestation constitue également 
l'information précontractuelle requise par les articles L.211-8 et 
R.211-4 du Code du tourisme, précisant notamment :
• les caractéristiques principales des services du voyage ou du 
forfait (destination, durée, transport, hébergement, repas, 
visites, excursions et autres services inclus) ;

• les modalités de rattachement à un groupe, la langue 
utilisée pour les prestations orales, l'accessibilité aux 
personnes à mobilité réduite, ainsi que les besoins 
particuliers du voyageur ;

• le prix, les frais et coûts supplémentaires éventuels, ainsi 
que les conditions et frais de résolution du contrat par le 
voyageur ;

• le nombre minimal de participants requis pour la réalisation 
du séjour ou du voyage.

Ces éléments peuvent être modifiés par accord entre 
VACANCES ULVF et le voyageur et seront, dans tous les cas, 
communiqués au voyageur avant la conclusion du contrat.

RÉSERVATION DE VOTRE SÉJOUR
L'inscription à l'un de nos séjours implique l'acceptation pleine 
et entière des présentes Conditions Particulières de Vente ainsi 
que de la politique de protection des données personnelles 
(RGPD).
La réservation devient effective dès la réception, par le client, 
de la confirmation de séjour envoyée par e-mail, celle-ci 
intervenant après le paiement de l'acompte correspondant.
Les noms, prénoms et âges de l'ensemble des participants 
au séjour doivent être communiqués au moment de la 
réservation.
Toute modification du dossier (dates, hébergement, 
composition du groupe, identité des participants, etc.) doit être 
demandée par écrit et ne sera effective qu'après confirmation 
écrite de VACANCES ULVF.
Pour des raisons de sécurité, les mineurs doivent 
impérativement être accompagnés d'un adulte. Aucune 
réservation ne pourra être acceptée pour un mineur non 
accompagné.
Pour certaines activités encadrées, les mineurs doivent 
fournir une autorisation parentale écrite. Les parents restent 
responsables de la surveillance de leurs enfants en dehors des 
activités encadrées.

CONDITIONS DE PAIEMENT
Des frais de dossier d'un montant fixe de 22 € sont facturés 
par VACANCES ULVF pour toute réservation, par téléphone, 
d'un séjour d'une durée égale ou supérieure à 5 jours / 4 nuits, 
et de 11 € pour toute réservation par téléphone d'un séjour 
d'une durée inférieure.
Des frais de dossier d'un montant fixe de 11 € sont facturés par 
VACANCES ULVF pour toute réservation sur notre site internet 
quelle que soit la durée de séjour.
Pour toute réservation effectuée plus de 30 jours avant la date 
de départ, un acompte de 30 % du montant total du séjour 
est demandé. À défaut de réception de cet acompte dans un 
délai de 2 jours, la réservation sera automatiquement annulée.
Le solde du séjour doit être réglé au plus tard 4 semaines avant 
la date de départ, sans qu'aucun rappel ne soit adressé par 
VACANCES ULVF.
En cas de réservation moins de 30 jours avant le départ, 
le règlement total du séjour est exigé au moment de la 
réservation.
À moins de 14 jours du départ (J-14), le règlement doit être 
effectué uniquement par carte bancaire ou virement.
Le non-paiement du solde à la date prévue est assimilé à une 
annulation de la part du client, entraînant l'application des frais 
d'annulation prévus à l'article correspondant, sans possibilité 
de remboursement des sommes déjà versées.
La taxe de séjour n'est pas incluse dans nos tarifs. Elle est à 
régler directement sur place, son montant variant selon la 
destination et la réglementation locale. Son montant indicatif 

est communiqué au moment de la réservation.

AIDE AUX VACANCES
Les chèques ANCV et ANCV CONNECT sont acceptés pour le 
règlement de l'acompte et du solde de votre séjour dans les 
villages vacances VACANCES ULVF. Par mesure de sécurité, 
les chèques « papier » doivent être envoyés par courrier 
recommandé à l'ordre de VACANCES ULVF. En cas de perte, 
VACANCES ULVF décline toute responsabilité.
Les bons vacances VACAF sont acceptés pour le règlement 
du solde de votre séjour, uniquement pour les villages 
agréés VACAF et les formules autorisées (merci de vérifier 
attentivement le règlement de votre CAF). Ils ne peuvent en 
aucun cas être utilisés pour régler l'acompte. Le cas échéant, 
les bons doivent être signés après leur complétion.
Le remboursement éventuel d'un trop-perçu ne pourra 
intervenir qu'après la fin du séjour et après encaissement du 
remboursement CAF correspondant par VACANCES ULVF.

TARIFS
Les tarifs figurant sur le site internet www.vacances-ulvf.com 
sont établis sur la base des conditions économiques au 1er 
septembre de l'année en cours. VACANCES ULVF se réserve le 
droit de répercuter sur ces tarifs toute évolution économique, 
réglementaire ou fiscale (taux de change, taxes, TVA, etc.).
VACANCES ULVF pratique une tarification dynamique (Yield 
management) : les tarifs sont susceptibles d'évoluer à tout 
moment, jusqu'à la validation de la réservation. Les tarifs 
indiqués sur le site ou dans la brochure sont communiqués 
sous réserve d'éventuelles erreurs ou omissions.
Le prix applicable est celui confirmé lors de la réservation et 
fixé au versement du premier acompte. À compter de ce 
versement, le tarif est définitif. Les variations ultérieures des 
prix, à la hausse ou à la baisse, ne peuvent donner lieu à aucun 
remboursement, réclamation ou réajustement.
Nos prix comprennent :
• L'accès à l'espace aquatique ;
• La consommation d'eau et d'électricité (sauf pour les 
campings libres, tarif avec ou sans électricité) ;

• Les équipements nécessaires pour le nombre de personnes 
selon la capacité et la catégorie de l'hébergement attribué ;

• L'accès aux activités et animations gratuites du village 
vacances ;

• La possibilité de réserver un kit bébé, sur réservation 
préalable auprès du site.

Nos prix ne comprennent pas :
• Les personnes supplémentaires non inscrites au séjour ;
• L'accès aux infrastructures payantes (ex. sauna ou bains 
bouillonnants selon les sites) ;

• L'entrée des personnes invitées extérieures ;
• Les animaux ;
• Les frais de dossier ;
• La garantie annulation ;
• La taxe de séjour, à régler sur place (voir tarifs en vigueur 
selon les sites) ;

• Les dépenses personnelles ou activités supplémentaires ;
• Le linge de lit et de toilette, sauf pour les séjours en pension 
complète, demi-pension ou en chambre hôtelière ;

• Le ménage de fin de séjour, sauf pour les séjours en pension 
complète, demi-pension ou en chambre hôtelière.

AUTRES TARIFS
Remises enfants : elles sont appliquées en fonction de l'âge 
des enfants à la date d'arrivée sur le lieu de séjour. Un justificatif 
pourra être demandé sur place.
Chambres individuelles : à certaines dates et dans certains 
villages, une demande d'hébergement individuel peut être 
acceptée sous réserve de disponibilité. Supplément : 23 € par 
nuit et par personne.
En formule location, le linge de lit et de toilette n'est pas inclus. 
Nous vous le proposons en option :
• LINGE DE LIT : 10 € / personne
• KIT DE TOILETTE (1 grande + 1 petite serviette) : 10 € / 
personne

• LINGE DE LIT + KIT DE TOILETTE : 19 € / personne
En formule location, le ménage de fin de séjour n'est pas 
inclus. Vous pouvez réserver le forfait ménage. Le tarif est 
variable selon votre logement. Pour connaître le prix applicable 
à votre réservation, contactez-nous.
Les services suivants sont en supplément : spa, sauna, bains 
bouillonnants, matériel de sport (notamment location 
de matériel de ski selon les sites), activités spécifiques et 
services optionnels. Les tarifs et modalités de réservation sont 
communiqués par le site ou l'accueil.

OFFRES & PROMOTIONS
Cumul des promotions : les promotions ou remises ne sont 
pas cumulables, sauf indication contraire.
Promotions dernières minutes et offres occasionnelles : ces 
offres ne sont pas rétroactives et s'appliquent uniquement 
sur les tarifs indiqués dans la brochure ou sur le site internet. 
Elles peuvent être limitées aux places attribuées à l'opération, 
ne sont pas cumulables avec d'autres promotions, remises en 
cours ou remises partenaires, et ne peuvent ni être échangées 
ni modifiées.

CAUTION
En location, une caution de 260 € par logement est demandée 
à l'arrivée, au choix par chèque ou par empreinte bancaire. 
Cette caution couvre la caution liée à l'hébergement (en cas 
de casse, vol ou détérioration) et la caution ménage.
En cas de dégât constaté, vous serez informés et n'aurez 
à régler que les sommes nécessaires à la remise en état. À 
défaut de règlement de votre part :
• si la caution a été déposée par chèque, celui-ci sera encaissé 
dans son intégralité, et la différence vous sera restituée par 
chèque ou virement ;

• si la caution a été déposée par empreinte bancaire, le 
montant correspondant aux sommes dues sera débité de 
votre carte, dans la limite du montant de la caution.

Les hébergements doivent être rendus propres à votre départ : 
sols propres et lessivés, vaisselle lavée, poubelles vidées, cuisine, 
salle d'eau et WC nettoyés. Les produits d'entretien (éponge, 
chiffon, produits lavants) ne sont pas fournis.
Si l'hébergement n'est pas rendu propre à la fin de votre séjour, 
le montant du forfait ménage correspondant sera prélevé.
Vous avez la possibilité d'acheter un forfait ménage de fin de 
séjour au moment de votre réservation ou auprès de l'accueil 
du site. Cette prestation n'exonère pas le client de l'obligation 
de rendre l'hébergement dans un état correct : poubelles et 
lave-vaisselle vidés, détritus et cendriers nettoyés, linge de lit et 
de toilette déposés dans les lieux indiqués selon chaque site.
Votre caution sera restituée après votre départ (chèque rendu, 
ou levée de l'empreinte bancaire), suite à la vérification de l'état 
de propreté de l'hébergement et de l'inventaire.
En cas de départ nocturne sans état des lieux, la caution 
sera restituée ultérieurement, sous réserve des retenues 
éventuelles, pour lesquelles la décision de VACANCES ULVF 
sera définitive et non contestable.
Malgré tous nos efforts pour préparer votre arrivée, si vous 
constatez des anomalies dans votre hébergement, merci de 
signaler votre réclamation à la réception dans les 24 heures 
afin de constater le dysfonctionnement et de tout mettre en 
œuvre pour rectifier la situation dans les plus brefs délais. Sans 
signalement auprès de la réception, aucune réclamation ne 
pourra être prise en compte.

ACCORDS TARIFAIRES COPROPRIÉTAIRES
Cumul des offres : sauf exception, les remises et offres ne sont 
pas cumulables, de même que les remises ou commissions 
accordées aux partenaires.

LIEUX DE SÉJOUR & FORMULES D'ACCUEIL
Seul le site pour lequel vous avez effectué votre réservation est 
habilité à vous accueillir.
Un changement de lieu de séjour sans accord préalable 
de VACANCES ULVF entraînera le paiement intégral du 
séjour dès votre arrivée sur un autre site, sans possibilité de 
remboursement des prestations non consommées sur le site 
initialement réservé.

NOS FORMULES D'ACCUEIL
Formule pension complète : elle inclut tous les repas du 
séjour, du déjeuner du 1er jour (ou du dîner selon les sites) 
au déjeuner ou petit-déjeuner du dernier jour. Une formule 
particulièrement adaptée aux séjours au ski, permettant de 
profiter pleinement des pistes sans contrainte de préparation 
des repas. Possibilité de panier pique-nique sur demande, la 
veille, auprès de l'accueil.
Formule demi-pension : elle inclut le petit déjeuner et le dîner 
de votre séjour, du 1er jour pour le dîner au dernier jour après 
le petit déjeuner. Il est à noter que dans certains villages, les 
hébergements ne disposent pas de cuisine et que le déjeuner 
doit être pris à l'extérieur. Des « formules midi », proposées 
sous différentes variantes, peuvent être disponibles selon les 
établissements.
Formule location : elle comprend uniquement la location de 
l'hébergement selon la capacité choisie. Les repas ne sont pas 
compris. Dans certains villages, des plats à emporter et paniers 
repas sont proposés, notamment pour vos journées sur les 
pistes ou vos excursions.

ATTRIBUTION DES HÉBERGEMENTS
Diversité des sites et hébergements : compte tenu de la variété 
des sites ULVF et des formules proposées (location, pension 
complète, demi-pension, nuit hôtelière), des différences 
peuvent exister concernant la configuration, l'ancienneté et la 
décoration des hébergements.
Attribution des hébergements pour les séjours en pension 
complète, demi-pension et en chambre hôtelière : elle tient 
compte de la capacité de l'hébergement et du nombre de 
personnes inscrites. Certaines architectures sont conçues pour 
des familles nombreuses.
La demande croissante de familles avec un seul enfant nous 
amène à proposer, le cas échéant, un accueil en chambre 
familiale, l'enfant partageant la chambre des parents.
Modifications après inscription : l'organisation sur les 
villages peut entraîner des modifications d'attribution après 
l'inscription. Par exemple, une famille composée de 2 adultes 
et 2 enfants, pour laquelle 2 chambres séparées avaient 
été confirmées, pourra être hébergée dans une chambre 
familiale, sans réduction de tarif. Attention : dans le cas d'une 
famille dont la composition nécessite l'attribution de plusieurs 
chambres, dont une chambre individuelle, un supplément 
single sera appliqué.
Hébergements locatifs : les capacités de chaque hébergement 
sont indiquées sur les pages de chaque village et mentionnées 
sur votre confirmation de réservation.
Sécurité et capacité maximale : pour des raisons de sécurité, 
aucune personne supplémentaire non inscrite sur le dossier 
ne pourra être accueillie. En cas de non-respect, les personnes 
excédentaires ne pourront être hébergées.

PRESTATIONS
Couverture ou couette + oreillers : inclus dans toutes les 
formules.
Linge de lit et de toilette (1 kit par personne) : inclus pour les 
formules en pension complète, demi-pension et en chambre 
hôtelière.
Formule en location : le linge de lit et de toilette n'est pas inclus. 
Vous pouvez apporter votre linge ou le réserver auprès du 
service réservation ou du village vacances aux tarifs suivants :
• LINGE DE LIT : 10 € / personne
• KIT DE TOILETTE (1 grande + 1 petite serviette) : 10 € / 

personne
• LINGE DE LIT + KIT DE TOILETTE : 19 € / personne

Lits bébé : mis à disposition sur réservation préalable auprès du 
site. Vous trouverez également des baignoires à l'accueil et des 
chaises hautes en salle de restaurant selon les sites.

ARRIVÉES / DÉPARTS
Les séjours s'entendent du 1er jour à 17h00 au dernier jour à 
10h00, heure à laquelle nous vous demandons de libérer votre 
logement.
En formule pension complète et demi-pension, la première 
prestation servie est le dîner ; la dernière prestation est le petit-
déjeuner (demi-pension) ou le déjeuner (pension complète).

RÈGLEMENTS INTÉRIEURS
Affichage et opposabilité : chaque site dispose d'un règlement 
intérieur affiché à l'accueil, qui vous est opposable en tant que 
séjournant.
Responsabilité des enfants : sur tous les sites, les enfants sont 
sous la responsabilité et la surveillance de leurs parents.
Barbecues et installations supplémentaires : sur certains 
sites, les barbecues peuvent être interdits ; il convient de se 
renseigner auprès du site. Aucune installation (tente, caravane, 
véhicule supplémentaire) ne pourra être acceptée sans l'accord 
préalable du site et pourra être soumise à un supplément.
Espaces aquatiques (selon disponibilité et ouverture en 
période hivernale) :
• Le port du slip de bain est obligatoire ; vêtements, tenues de 
bain couvrantes et shorts de bain sont interdits.

• Le port du bracelet, le cas échéant, est obligatoire.
• Les piscines peuvent présenter un danger, et nos espaces ne 
sont pas surveillés.

• Les enfants mineurs sont sous la responsabilité de leurs 
parents et ne peuvent accéder aux bassins sans la présence 
d'un adulte.

• Les enfants en bas âge doivent obligatoirement porter des 
couches de bain conçues pour la baignade.

• L'accès aux espaces aquatiques est interdit en dehors des 
horaires d'ouverture affichés.

LES ANIMAUX
Selon les sites, vos animaux familiers ne peuvent être acceptés, 
hors chiens d'assistance, pour des raisons de sécurité et 
d'hygiène. Le non-respect de cette règle entraîne l'interdiction 
d'accès au village.
Cas particuliers – sites acceptant les animaux :
• Toute l'année uniquement en location : Les Résidences du 
Colombier, La Petite-Pierre, Les Beaupins, Ty An Diaoul, Les 
Essertets, Canopéa. En camping libre : U Libecciu.

• En basse saison uniquement : Les Girelles, Les Romarins.
Les animaux seront acceptés dans les villages mentionnés ci-
dessus sous conditions :
• Une participation financière est demandée (tarifs selon le 
site) ;

• L'inscription en amont du séjour est obligatoire ;
• Carnet de vaccination obligatoire ;
• Maximum un animal par famille ;
• Les animaux doivent être tenus en laisse et ne peuvent en 
aucun cas accéder aux parties communes.

Les chiens de type pitbull et rottweiler (catégories 1 et 2) et/ou 
animaux non considérés comme animaux de compagnie ne 
sont pas acceptés sur nos sites.

ASSURANCES
Assurance individuelle : aucune assurance individuelle n'est 
incluse dans nos tarifs. La garantie vol ne joue que dans 
certains cas d'effraction dans les bâtiments, et dans les limites 
fixées par l'assureur de VACANCES ULVF. En cas de prise en 
charge, le remboursement se fera sous déduction de la vétusté 
et de la franchise. Pour être recevable, la déclaration doit être 
accompagnée d'un dépôt de plainte. VACANCES ULVF décline 
toute responsabilité en cas de vol ou de dégradation sur les 
véhicules et leur contenu, même sur les lieux de stationnement 
gratuits et non gardés, mis à disposition des vacanciers.
Contrat collectif annulation/rapatriement : pour un meilleur 
service, un contrat collectif peut être souscrit. Demandez 
l'ensemble des conditions auprès du service réservation.
Assurance annulation, interruption de séjour ou multirisques 
: elle est proposée en option et doit être contractée au plus 
tard au moment du versement du premier acompte. Elle 
s'ajoute aux 30 % d'acompte et n'est pas remboursable en 
cas d'annulation. L'ensemble des garanties est détaillé dans la 
notice d'information « assurance », mise à disposition avant la 
conclusion du contrat. Les déclarations de sinistres doivent être 
faites directement auprès de la compagnie d'assurance, en 
respectant les termes et délais du contrat souscrit.
Votre contrat et numéro d'assuré vous seront transmis 
directement par le prestataire par mail.

CONDITIONS D'ANNULATION
Notification : toute annulation doit être notifiée par courrier 
recommandé avec accusé de réception auprès de VACANCES 
ULVF – 2, rue Michelet BP 104 – 42500 LE CHAMBON-
FEUGEROLLES (date de réception faisant foi).
Frais acquis : dans tous les cas, les frais de dossier et le montant 
de l'assurance restent acquis à VACANCES ULVF.
Cas particuliers : des raisons sérieuses peuvent obliger une 
famille à annuler son séjour. Dans ce cas, VACANCES ULVF 
applique des frais de résolution selon le barème suivant :
• Plus de 30 jours avant le départ : 30 % du montant total 
du séjour par personne, + frais de dossier et assurance 
annulation.

• De 30 à 15 jours avant le départ : 50 % du montant total 
du séjour par personne, + frais de dossier et assurance 
annulation.

• De 14 à 7 jours avant le départ : 80 % du montant total 
du séjour par personne, + frais de dossier et assurance 
annulation.

• Moins de 7 jours avant le départ, non-présentation à la date 
initiale prévue au contrat, ou interruption en cours de séjour 
: 100 % du montant du séjour + frais de dossier et assurance 
annulation.

Annulation partielle : en cas d'annulation partielle de personnes 
partageant le même hébergement ou d'une modification 
de la durée du séjour, VACANCES ULVF se réserve le droit de 
remettre en cause la réservation globale pour des raisons 
d'optimisation du planning.
Les conditions d'annulation s'appliquent de la même manière 
pour les participants annulant que pour les participants restant 
dans le cadre d'une réservation non honorée.
Non-présentation : si une famille ne se présente pas dans les 
24 heures suivant la date confirmée pour le début du séjour, 
le séjour est considéré comme annulé, sans possibilité de 
remboursement.

ANNULATION DU FAIT DE VACANCES ULVF
En cas de remplissage insuffisant ou pour des raisons 
d'optimisation du planning, VACANCES ULVF se réserve le droit 
de proposer une autre destination ou une autre date :
• Jusqu'à 20 jours avant le début du séjour pour les séjours de 
plus de 6 jours ;

• Jusqu'à 7 jours avant le début du séjour pour les séjours de 
2 à 6 jours ;

• Jusqu'à 48 heures avant le début du séjour pour les séjours 
inférieurs à 2 jours.

Dans le cas où aucune contre-proposition ne conviendrait, le 
séjour sera annulé et remboursé intégralement. Un courrier ou 
un mail avec accusé de réception sera envoyé, sans que le client 
puisse prétendre à des dommages et intérêts.
VACANCES ULVF peut également justifier une décision 
d'annulation en s'exonérant de sa responsabilité lorsque 
l'inexécution du contrat est due, entre autres, à un événement 
ou à une personne tierce. VACANCES ULVF ne pourra être 
tenue responsable de l'inexécution partielle ou totale du contrat 
en cas de force majeure (intempéries, catastrophe naturelle, 
pandémie, fermeture administrative, etc.). Dans ce cas, le séjour 
pourra être reporté ou annulé avec remboursement partiel ou 
total selon les conditions en vigueur.

INTERRUPTION DE SÉJOUR
Aucun remboursement ne pourra être exigé par le client pour 
tout service non utilisé à son initiative, y compris en cas de 
maladie ou d'accident.

ABSENCE DE DROIT DE RÉTRACTATION
Conformément à l'article L.221-28 du Code de la Consommation, 
le droit de rétractation prévu en matière de vente à distance ne 
s'applique pas aux contrats ayant pour objet la fourniture de 
services d'hébergement, de transport, de restauration ou de 
loisirs, lorsque ces services doivent être fournis à une date ou 
selon une périodicité déterminée.

RESPONSABILITÉ
VACANCES ULVF est responsable de plein droit à l'égard de 
l'acheteur de la bonne exécution des obligations résultant du 
contrat, que ces obligations soient exécutées par elle-même ou 
par d'autres prestataires de services, sans préjuger de son droit 
de recours contre ceux-ci.
Toutefois, VACANCES ULVF peut s'exonérer de tout ou partie 
de sa responsabilité en apportant la preuve que l'inexécution 
ou la mauvaise exécution du contrat est imputable :
• soit au client ;
• soit au fait imprévisible et insurmontable d'un tiers étranger à 
la fourniture des prestations prévues au contrat ;

• soit à un cas de force majeure.

PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES
Lors de la réservation d'un séjour chez VACANCES ULVF, nous 
recueillons certaines de vos données personnelles : nom, 
prénom, adresse postale, numéro de téléphone et adresse 
e-mail.
Cette collecte est nécessaire au traitement de votre commande. 
VACANCES ULVF est le seul destinataire de ces informations. 
Les services commerciaux, communication et marketing 
peuvent accéder à ces données à des fins statistiques et de 
connaissance client. Ces données sont conservées pour la 
durée nécessaire à la finalité de leur traitement. Les données 
relatives aux cartes bancaires sont supprimées dès que la 
transaction est réalisée à partir des supports numériques.
Conformément à la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à 
l'informatique, aux fichiers et aux libertés et au Règlement 
Général sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez 
des droits suivants : d'accès, de rectification, de suppression, 
de limitation, de portabilité, d'opposition au traitement des 
données vous concernant.
Pour exercer ces droits, adressez-vous à VACANCES ULVF – 2, 
rue Michelet BP 104 – 42500 LE CHAMBON-FEUGEROLLES.
Conformément à la réglementation européenne sur la 
protection des données personnelles, vous pouvez également 
adresser une réclamation à la CNIL via son site internet.

LITIGES ET RÉCLAMATION
Pour être recevables, les réclamations doivent être transmises 
à VACANCES ULVF par courrier recommandé avec accusé de 
réception dans un délai maximum de 20 jours après la date 
de fin du séjour, à l'adresse suivante : VACANCES ULVF – 2, rue 
Michelet BP 104 – 42500 LE CHAMBON-FEUGEROLLES.
Après réception du courrier, nos services s'engagent à traiter 
votre réclamation dans un délai maximum de 2 mois.
À défaut d'un accord amiable, à compter du dernier courrier 
du client contestant la réponse de VACANCES ULVF, le 
consommateur et/ou VACANCES ULVF peut saisir le Médiateur 
du Tourisme et du Voyage, dont les coordonnées et démarches 
sont disponibles sur le site : www.mtv.travel.
La saisine d'une juridiction se fait dans le respect des 
dispositions du Code civil.

DROITS D'IMAGES
En cas de reportages photographiques ou vidéos sur vos lieux 
de séjour, vous devez informer VACANCES ULVF de votre 
souhait de ne pas apparaître dans nos publications, supports 
promotionnels ou annuels.

COMMUNICATIONS
Toutes les notifications officielles (modification, annulation, 
remboursement) sont considérées comme valides lorsqu'elles 
sont envoyées par mail officiel VACANCES ULVF, courrier 
recommandé ou communication auprès de l'accueil du site.

TRANSPORT
VACANCES ULVF n'est pas responsable des déplacements 
effectués par le client pour se rendre au village ou pour tout 
transport non inclus dans le séjour. Si des navettes ou transferts 
sont proposés, les horaires, conditions et responsabilités seront 
précisés lors de la réservation.

SANCTIONS / EXCLUSIONS
Le non-respect du règlement intérieur ou des règles de sécurité 
peut entraîner l'exclusion du site sans remboursement.

ACCESSIBILITÉ
Certaines installations et hébergements sont accessibles 
aux personnes à mobilité réduite. Merci de signaler tout 
besoin particulier au moment de la réservation afin que nous 
puissions adapter l'accueil et les prestations.

VILLAGES PARTENAIRES
Pour les séjours en « villages partenaires », identifiés comme tels 
sur les pages de la brochure et sur le site internet, les conditions 
générales de vente, d'annulation et/ou de modification de 
dossier sont spécifiques à chaque destination. Elles vous seront 
communiquées sur simple demande auprès de VACANCES 
ULVF.

Vacances ULVF vous propose une 
asurance annulation avec notre partenaire 
Gritchen, qui vous couvre avant et pendant 
votre séjour.

 ® Sur-mesure
 ® Garantie optimale
 ® gestion des sinistres facile et rapide
 ® remboursement en 48h

2 FORMULES AU CHOIX :

ASSURANCE ANNULATION INTERRUPTION :

du prix total
du séjour

Garanties : frais d’annulation, arrivée tardive et 
interruption de séjour.

ASSURANCE MULTIRISQUES :

du prix total
du séjour

Garanties : frais d’annulation, annulation neige, 
arrivée tardve et interruption de séjour, assitance 
rapatriement, assurance matériel de sport et de 
ski, objet oublié, véhicule de remplacement.

Demandez le détail des conditions auprès de 
notre service individuels au 04 77 56 66 09.

3,5%

4,5%
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VACANCES ULVF
• S.A.S. au capital de 228 674 € 
• R.C.S. Saint-Étienne 378 433 411 
• SIRET 378 433 411 00279 
• Immatriculation N° IM-042110006
• Garantie financière FMS / UNAT 
• Assurance R.C. N° 112 782 257 (MMA IARD)
• N° T.V.A. Intracommunautaire : FR 23 378 433 411

Documents et photos non contractuels.

REJOIGNEZ-NOUS 
SUR

Facebook
vacances.ulvf

Linkedin
vacancesulvf

Instagram
vacancesulvf

Vacances ULVF
2, rue Jules Michelet
BP 104 
42500 Le Chambon-Feugerolles

RENSEIGNEMENTS
ET RÉSERVATIONS

Téléphone :
04 77 56 66 09  
(numéro non surtaxé)

Lundi au jeudi 9h à 18h
Vendredi 9h à 17h
Samedi 9h à 13h

Réservez vos vacances sur :
www.vacances-ulvf.com


